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CONTRATO DE SUMINISTRO DE GAS NATURAL
CONDICIONES GENERALES PARA CONSUMIDORES REGULADOS
(de 166.66 /dfa a 30,000 /dia)

PRIMERA.- ANTECEDENTES.

Para efectos del pyesente Contrato, s¢ define como Consumidor como aquel] que recibe el Servicio de
Gas Naturai domtciliario. De conformidad con lo establecido en el articulo 65 ¥ siguientes del
Reglamento de Di*ribucibn de Gas Natura] por Red de Ductos, TUO aprabado mediante e Decreto
Supremo N* 40-2008-EM (en adelante el "Reglamento™) y sus disposiciones complementarias, ia
empresa CONTUGAS S.A.C. ("Distribuidora® ) ¥ el Consumidor suscriben el presente Conirato cuyo
formato ha sido aprobade por la Direccidn General de Hidrocarburos de! Ministeria de Energia y Minas
mediante Resolucién Directoral N* 160-20] 2-MEM/DGH. El presente Contratg regula la prestacion
del Servicio por la Distribuidora alConsumidor.

SEGUNDA.- DERECHOS DE CONEXION YACOMETIDA.,

El Derecho de Conexion es aquel que adquiere ¢l Consumidor para acceder al Suministro de Gas
Natural dentro de un Area de Concesion, mediante un Pago que ¢s regulado por el OSINERGMIN de
acuerdo con la naturaleza del Servicio, categoria del Consumidor conforme al Contrato de Concesidn
Y'o sus modificatorias, magnitud del consumo o capacidad solicitada, o |a distancia comprometida a la
red existente. Asimi conft alke blecido en el Reglamento y demds normas aplicables, el
Ce dor podra c¢ a la Distribuidora u otro proveedor para adquinc la acometida y sus
componentes debiendo tener homelogacién internacional ¥ cumplir las especificaciones técnicas
fijadas por la Distribuidora. La instalacidn de laA ida podrd realizarla, a eleccitn del Consumidor,
la propia Distribuidors o un Instalador Interno de la categoria correspondiente debidamente registrado
ante el OSINERGMIN, De igual forma para tedos los Consumidores | con consumos menores, iguales o
mayores & 300 m3 sid‘mes), la Distnbuidora es responsable de la lectura y operacion del medidor ¥

acuerdoala establecido en el articulo 119 de] Reglamentoo el que o sustituya.

En el supuesto que la Distribuidora efectie repi en la Acometida como 1a de los
dafios generados por el Consumidor éste asumirs enteramente el costo y gastos vinculados con dicha
reparacion. En caso el predio cuente con una acometida instalada a la firma del Contrato por haber
recibido el Servicio anteriormente, |a Distribuidora verificard que la misma se encuentre en condiciones
adecuadas de funcionamients

A fin de que la Distribuidora pueds realizar las actividades descritas en el pamafo precedente, la
Distribuidora podrd acceder; previa notificacion escrita con una anticipacién minima de un (lidia;ala
Acometida, a las Instalaciones Intemas ¥ a todos los bienes propotcionados por ella a fin de
inspeccionar las instalaciones del Co dor inh alapr idn de! Servicio. La Distribuidora
podrd acceder a la Acometida sin Previo aviso, cuando se presente cualquier tipo de anomalia yio
emergenciaque de una u otra forma ponga en nesgo la estabilidad de! Sistema de Distrbucisn,

La Distribwidora no proporcionark o suspendera el Servicio, segiin corresponda, si la Acometida
instalada no retine las condiciones técnicas de calidad y seguridad establecidas por la Distribuidora, ef
Reglamento y las demas nomas aplicables. En caso de discrepancia, queds a salvo el derecho del
Consumidor de iniciar un reclamo baje: las normas aplicables,

TERCERA.-INSTALACIONES INTERNAS,
La Distribuidora podrd requerir al Consumidor, el cual esté obligado a entregar, la documentacién
necesaria para verificar que lzs Instalaciones Internas cumplan con [as especificaciones técnicas ylas
condiclones de cslidad y seguridad establecid en ¢l Regl 110 y en las demds leyes y normas
técnicas y de seguridad que resulten aplicables y vigenles, sin perjuicio de dar cumplimiento a las
isposici sobre habilitacién de instalaci i vigentes. Resulta pertinente seftalar que el
gado de [a realizacién de las Instalaciones Internas es quién garantiza la calidad
de las mistnas. En caso las Instalaciones Intemas no cuenten o ng cumplan con las especificaciones y
condiciones antes mencionadas, la Distribuidora’ no mstalerd el medidor (segin corresponda), no
iniciars 1a prestacidn del Servicio. o suspenderd la prestacién del mismo, segun comresponds. El
Ce dor se Ntraré aplo para c Gas Natural luego que se hayan realizado los pagos por
Derecho de Conexién y por Acometida ¥. s¢ haya efectuado Ia habilitacién de las Instalaciones Internas
por parte de |a Distribuidora conforme a las condiciones y plazos establecidos en el Procedimiento para
ta Habilitacisn de Suministros en Inswlaciones Intemnas de Gas Natural, aprobado por Resolucién de
Consejo Directiva de Osinergmin N° 164-2005-08/CD ("Procedimienio para la Habilitacién™) o norma
que lo sustituya. Se deja cxpresamente establectdo que ia ¢ én, ampliacién, operacién,
mantenimiento, reparactones, renavaciones, 0 reposiciones, entre otros, de las Instalaciones Internas
son de responsabilidad exclusiva del Consumidor para lo cual deberd sujetarse a lo dispuesto en las

Las revisiones generales de la Instatacion Interna se efectuardn cada cinco {5)afios desde sut habilitacién
de acuerds 2 lo dispuesto en inquietud el literal c) det articulo 71 dej Reglamento o el que lo sustituya.
Para lo cual el Conswmidar podrd solicitar el Servicio comrespondiente a la Distribuidors, Sin penjuicio
de lo anterior, el Consumidor podrd solicitar que la Distribuidors efectde revisiones por periodos
menores, para lo cual se debera precisar el monto del cargo adicional a ser abonado por este Servicio y
las condiciones bajo las cuales se deberd prestar. En todo caso, la Distribuidora procederd a la
suspensibn del servicio si al cumplir bas cinco (5) afios de servicio el Consumidor no contara con la
eertificacidn de revisién quinquenal.

Sin perjuicio de lo anterior, la Distribuidora atenderd las llamadas de emergencia referentes al Servicio,
a la Acometida y/o a las Instalaciones Internas al nimero de emergencia que para tal efecto mantiene a
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CUARTA.- OBJETO DEL SERVICIO. z—g
La Dustribusdora prestard el servicia de Distribuc:on, Transporte ¥ Suministro de Gas Natura]
{"Servicio™), de conformidad con las condiciones establecidas en el presente Contrato, el
Reglamento y demas normas que resulten aplicables.

QUINTA.- TARIFA Y FACTURACION
3.1 La Tarifa es el paga que el Consumidor debe efectuar a la Distribuidora Por la prestacién del
Servicio. La Tanfa estd conformada por los siguientes conceptos:
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5.2 El Consumidor pagard como Tarifaala Distribuidora lo ssguiente:

) - El monio resultante de aplzcar la tanfa de distribucién definida en [a cléusula 14 del Contrato de
Conceston por el Servicio Contratado Diarjo Distribucién - Comercializacién

b).- Elmonto resultante de aplicar latarifz de transporte porel servicia de transporte firme.

€).- El monto resultante de aplicar el precio de Gas Nartural por el Servicio Contratado Diario
Suministro.

5.3 Lawanfaaplicable al Consumidor serd la aplicable de acuerdo asy categoria tarifuria estipulada por
€l Contrato de Concestn

5.4 Esta categoria ser4 definida sobre una base histérica anual, o en su defecto por la informacion
sumtnistrada per el Consumidor

En ¢l supuesto que el consumo del Consumidor por tres {3) meses conseculivos lo ubique en una
categotia tanfana distinta a la establecida micialmente, ia Distributdora procederd a modificar 12 tarifa
de conformidad con 1a nueva categoria tanfana aplicable, teniendo en cuenta ¢l nuevo volumen de
consumo del Consum:dor y el reajuste respectivedel costo del Derecho de Conexidn de ser aplicable.

El Consumidor declara aceptar los ajustes, modificaciones y reestructuraciones del plicgo tarifario
aplicable, segiin estos sean autorizados por el Osinergmm. En caso de vigencia de nuevas tarifas durante
un periodo de facturacidn, la facturacién en dicho penodo se calculard promediando Ia anterior yla
nueva tarifa en base al niimero de dias de vigenciadecadaunadeellasenel periodo comrespondiente.

La facturacién correspondiente al Servicio sers mensual y se calculard en base al consumo efectivo del
Conswmidor o de acuerdo a kas disposiciones que para tal efecto emta el Osinergmin.

El recibo de pago correspondiente, que contiene el detalle del Servicio objeto del presente Contrato asf
como el monto por otros servicios prestados durante cada mes, serd enviado al domicilio del
Consumidor indicado en e] presente Contrato. Asimismo, el recibo de Ppaga correspondiente, contendrd
los impuestos respectivas, los cuales serdn trasladados al Consumidor en su exacta incidencia. El
Consumidor deberd cancelar el recibo de pagoen [a fecha de vencimiento indicada en el mismo. En case
de retraso en el pago, se computardn intereses compensatorios ¥ moratorios, los cuales s¢ devengardn
conforme o cstablecido en las normas aplicables o en los contratos que a tal efecto hubieran suscrito. En
el supuesto que &) Consumidor ga montos pend de pago en favor de la Distributdora, éste
autoriza a ln Distribwdora a reportarlo como deudor en las Centrales de Riesgo existentes, de
conformidad con loestablecidoen ia LeyNo. 27489 {Ley de Centrales de Riesgo}.

El Consumidor acepta que la Distribuidora aplicard los montos abonades por este a los intereses y la
deuda més antigua, sea esta de consumo o cuzlquier owre concepto facturado por la Distribuidora
conforme a las normas aplicables a respecto,

SEXTA.- ESTIMACION DE LECTURAS.

La Distribuidora podré realizar una estimacién de la cantidad de Gas Narral suministrada al
Consumidor y considerar una lectura estimada del medidor empleandoun sistema de premedios en base
a los tres (3) ultimos periodos de Jecturas ¥ aplicando un eritetio de mzonabilidad e caso existan los
[ERIStros necesarios

Enlos casos de Consumidores cuyosc S SEAM est les, se considerard 1a lectura estimada de]
medidor en base a la lectura correspondiente al mismo periodo de los tres (3) dltirnos afios en caso
existan los registros necesartos

La Distribuidora no podré realizar a un mismo medidor, més de wes (3) lecturas estimadas consecutivas
enel mismo afte calendario o conforme lo ¢stablezcan las normas aplicables.

En caso la Distribuidora, sea por estimacidn, error de medicidn o de facturacitn, pueda verificar ¥
liquidar los consumos reafes del Consumidor, el ajuste se efectuard en fa siguiente facturacion y la
valonzacién del metro cibico de gjuste se realizard segin ia tarifa del servicto vigente al momento del
ajuste. S1 por cualquier motivo los medidores presentan fallas en su funcionamiento de modo que el

mejor informacién disponible y haciende uso del primero de los siguientes métodos que sea factible (o
deunacombinacién de ellos!, en su orden.

* Los registros del segundo medidor o medidor de verificacion siempre que este cumpla con los mismos
requisitos establecidos para el medidor principal.

* Correccién del error, si este puede ser cuantificado mediante las pruebas de verificacién yio
calibracién,

= Estimando las cantidades entregadas, sobre 1a base de entregas de periodos anteriores, en condiciones

disposicién de los Consumidores, Sin embargo, lutgo de superada la respectiva situacion de
emergencia, de tratarse de una emergencia ocasionada comn consecuencia de una deficiencia de las
Insialaciones Internas, sea por operacion, mantenimiento o defectos de los €quipos o instalaciones
respectivas, el Consumidor deberd contactar z un Instalador Intemeo de Gas Namural debid

lares, con 6pti ndiciones de funcionamiento en el sistema de medicidn.
*Por lacapacidad de los equipos instalados,
* Porempresas del sectorcon similar consumo.

auterizado ¢ incorporado en el Registro de Instaladores de Gas Natural OSINERGMIN para dar
solucitn a tal deficiencia. En caso la deficiencia se refiere a Ia Instalacién Interna, la Distribuidor

lizard una inspeccién a los trab jos ¥ a los documentos de soporte entregados por el Instalador
Intemo, como requisito al reinicio del Servicio, En dicha inspeccién estara P ¢l Instalador
Interno, quien efectuaré las pruebas de hemmeticidad, la medicién de mondxido de carbono yio

Procedimiento para ia Habilitacién, E] reinicio del servicio se encuentra condicionado a la inspeccién
previa de Ias instalaciones intemas por parte de la Distribuidorn ¥ aque los resuhtados a esa inspeccién
sean satisfactorios

En caso se tratase de una deficiencia en la Acometida, se aplicar el mismo procedmmiento antes
sefialado. En ningin caso la INSPECCion generard responsabilidad a la Distrbuidora, En caso el
Consumidor, previo al reinicio del Servicio, requiriese una revisidn detallad de Ia Instal

* Cualquier otro métodn acordado por las partes.

$1 es detectada una inconsistencia en las cantidades medidas, s aplicard con retroactividad para un
periodo de tiempo 1gual al tiempo transcurrido desde la dltima venficacion. La Distribuidora, podrd

correspondieme. El Conswmidor estd obligado a permitir el libre accesoala Distribuidora para efectuar
Ialectura del medidor

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DELCONSUMIDOR.
S_m penjuicio de las demas obligaciones establecidas en ¢l presente Contrato, ¢l Consumidor asume las

Yo Acometida reparados por el Instalador Inteno deberd cancelar el cargo por dicho servicio, En el
supuesto que el C d de emergencia o solicitudes de atencién que resulten

ite falsas, et Consumtdor autorizo a la Distribuidora a incluir en su Siguiente recibo un

ncig jubiese side causada por el Consumidor, y ello cause algin dafio y'o perjuicio a los demés
s del 5 de Distribuctén, &l Co dor deberd ind a la Distributd,
isibles reclamos y'o demandas que se deriven de tales eventos

obl

8. El Consumidor no destinaré ¢l Gas Natura] a otros uses distintos a los indicados en el presente
Contrato 0 en lugar distinto del Predio y/o instalaciones en las cuales se brinda el Servicio, ni deber
hacer denvaciones o medificaciones de las Instalaciones Internas, ¥a sea para alimentar un mayor
numero de equipos que aquellos que cxistian al momento de la habilitacién de las Instataciones Internas
© para satisfacer equipos de demanda de Gas Natural o para uso de terceras personas, sin aviso y
consentimuento previe de la Distribudora, ¢l cual podré ser negadoa su sola discrecidn.

b. El Consumidor deberd reportar @ la Distribuidora el incremento en Iz cantidad de equipos que se
realice en fecha postertor a la habilitacién Intemna previamente a ia conexién de los mismos yala
ejecucion de las modificaciones que dicha conexion implique en fas instalaciones Internas. Ello con el



€. El Consumidor se sbstendré de efectuar, POT 51 MISTO 0 & través de terceros no autorizados por escrito
por la Distribuidora, modificaciones, manipulaciones, intervenciones yo reparaciones ¢én las
instalaciones de propiedad de [a Distribuidora o en la Acomeidd]

d. El Consumidor, deberd reportar inmediatamente & la Distribwdora cualquier anomalia, dafios o
sustraccién que detecte en los componentes de 1a Acometida. La TERAIACION ¥'o reposicion de los bienes
afectados seré efectuada por la Distribuidora ¥ seréin de cuenta y cargo del Consumidor. Si la anomaiia,
dafio o sustraceidn se debiera a problemas denvados del Sisterma de Distribucién o sean imputables a la

NO

DECIMAPRIMERA.- RECONEXION DELSERVICIO,

Una vez superadas as causas que motivaron el corte del Servicia y siempre que el Consumidor cumplt
con el pago de la totalidad de los montos adeudados a la Distrib idora, o llegue a un acuerdo con i
Distribuidora respecto al pago de los mismas, y cumplacon el pago de los Cargos por corte y reconexion
1a Distribuidora procederd a la reconexion del Servicto.

DECIMASEGUNDA.- VARIACIONES DELSERVICIO.

La Distribuidora avisard al Consumider con cinco (5) dias de anticipacién las vari de las

ibui i reparac dndelos fectados. = o v
E's;ﬂ::“dnm' ﬁta Bss:rgnﬂf }_?:msmsﬂk dcber;iz;:;ci;m las ant::mlias en la A::r::fd: o en las condiciones del Servicio que vayan a ocurrir come consecuencia det mantenimiento del Sistema de
Instalaciones !mc;ms, efectuar los pagos y cumplir los requisitos y de idad :‘ . odas_l'r A ] formaeng:se &l m{nmmuenéoezf:cularﬁ b Sclri‘l’:.lt‘:mlg dcmbmmmdwm
correspondientes, a fin de que la Distribuidora proceda a restituir el Servicio, orémr vezmziimtﬁello im .Ii l;’:’:m A oria o ogn sus obli bz'o
. E Consumidor se compromete a efectuar o disefio, Ia construccién, teparacion y/o mantenimicnto :[emé::‘:'aw . 9 aplicabf;qu Duh’ibulllzdoarac mp::* EpabiE e i
asi como también la ampliacion y'o modificacion de sus Instalaciones Internas con un o olnd :en“msl por el cortz, |a restriccbén o imenupc;ﬁn en ¢! Servicio dispuesto por

Intemo de Gas Natural debidamente autorizado e incorporade en ¢l Registro de Instaladores de Gas
Natural a cargo del Osinergmin, para lo cual debers verificar previamente, en la pigina Web de dicho
Organismo, s1 ¢| mismo cuenta con 21 g y solicitarle e comespondiente camé de
identificacién y que cumpla con lo dispuesto en e} Reglamento y demas procedimnientos, normas
técnicas y de seguridad que resulten aplicables para el desarrollo de sus funciones,

€. Lanorecepcién por parte del C. idor del recibo correspondiente no lo exime de su obligacitn de
pago.
h. Tentendo en consideracién ¢l vol de ¢ del C idor, y a fin de promover un uso

eficiente del Sistema de Distribuci6n a través de la administracidn del despacho, la Distribuidora podré
solicitar al Consumidor, y este estara obligado, a efectuar las nominaciones de] Gas Natural a ser
consumnido para cada Dia Operative. Las e i de ser solicitada su realizacién, deberd

efectuadas hasta las trece (13) horas del dis Operativo inmediatamente anterior a] dfa de Ia entrega de

Gas Natural Enelsup que s¢ haya solicitado al Co dor la realizacion de nominaciones y en el
p 1 que ¢l C idor no efectie, en un dia d do la Nominzacién comespondiente, se
i que el Co idor estd inando lo mismo que nomind para ¢! dia antenior. En €aso que s&

haya solicitado al Usuarin Ia realizacidn de Nominaciones, éste deberé ajustarse a las autorizaciones
para ¢l Dia Operativo realizadas por el Distribuidor, Si ¢l Distribuidor " no comunica al Usuario las
cantidades autorizadas para el Dia Operativo, hasta las diecinueve (19) horas del dia que se efectud la
nominacion, se entenderd que las cantidades nominadas han sido awtorizadas en su totalidad.

cualquiera de las razones estipuladas en ei presente Contrato, en el Reglamento y demés normas que
resulien aplicables, o por la Interrupcién, restriccién o deficiencia en el Servicio en mzén de una
situacidn de emergencia, Caso Fortuito, Fyerza Mayor, o por hechos generados por el Productor, el
Transportista y/o cualquier tercero

Asimismo, |a Distribuidora no serd responsable por las consecuencias directas o indirectas generadas
por Ja restmceidn o imterrupeién en el Setvieio como delano ién del Gas Natural
fuera de las especificaciones técnicas ¥ de calidad consignadas en el Contrato de C idn de
Dastribucién de Gas Natural. En Iquicra de estas situaciones descritas en el péarafo precedente
Distribuidora efectuard ¢l aviso comespondiente.

DECIMA TERCERA.- RESOLUCION DELCONTRATO.

La Distribuidora podré resclver el presente Contrato si: (i) el corte 0 1a suspensidn del Servicio se
prolongasen por un plazo mayor a seis (6) meses, (1i) por cuestiones técnicas ajenas a la Distribuidora,
se vea imposibilitada de prestar el Servicio y (111) otras causales contenidas en e] presente Contrato y las
normas aplicables. La Distribuidora queda facultad aretrar la Acometida y podré optar por conservar
el equipo de medicién y, de ser el caso, descontar su valor de las deudas pendientes del Consumidor, lo
cual es explicitamente autorizado por ¢l Consumidor con la suscripcién del presente Contratg,
Asimismo, cuando sea aplicable, s causal de resohucién del Contrato ks no renovacién a su vencimiento
de la carta fianza wada por el C¢ dor {si hubiese s1do exigida). Una vez transcurrido e plazo
forzoso de vigencia del Contrato, €] Consumidor podré resalver el mismo en cualquier momento

1, Considerando el vol de del Consumidor, y & fin de g el fiel cumpl de
las obligactones asumidas en el presente Contrato, la Distribuidora podrd solicitar al C dor. de
tnanera previa a In habilitacién del ini una ia a satisfaccién de esta (solidaria, sin

beneficic de excusidn, irevocable, incondicional y de realizacion automdtica) ascendente a un importe
equivalente a dos {2) meses de facturacién aplicadas sobre ¢l consumo promedio mensual indicados en
¢l presente Contrato. De ser solicitads )a carta fianza podra ser cjecutada ante cualquier incumplimiento
de las obligaciones asumidas por el Consumidor baja el presente Contrato, De ser el caso, es obligacidn
del Consumidor mantener vigente la carta fanza d la vig del bajo sancién de
tesolucidn del mismo, por un importe equivalente a los dos (2) iltimos meses de facturacién anteriores [
lafechader idndela ionads carta fianza,

J- Asegurar 2 la Distribuidora que los €quipos o artefactos estin en condiciones de seguridad operativa
de serreconectados

k. En ¢l supuesto que & Consumidor hubiese efectuado aportes para la construccidn de las obras
fNecesarias pata la prestacién del Servicio, la determinacién del precio de transferencia de la mversién o
la valuacion de! aperte del Ce or, y demis que resulten aplicables, seTegularin por lo establecid,

do para cllouna notificacion escrita a 1a Distribuidor, Dentro de los treinta (30) dias siguientes a
larecepcidn de lanotificacion la Distribuid procederd a dar por Itoelp ¢ Contrato_ A finde
que ia resolucién sea efectiva, ¢l Consumider deberd haber cumplido previamente con pagar a la
Distribuidora todos los montas adeudados por cualquier concepta,

DECIMA CUARTA.-SUBCONTRATACION,

La Distribuidora 'podrd reaiizar [as obligaciones que se encuentren a su cargo mediants la contratacitn
de terceros, sin perjuicio de mantener las responsabilidades asumidas por las mismas bajo el presente
Contrato.

DECIMA QUINT A.- CESION.
El Consumidor consi urevocabl que la ibuidora tendrd e! derecho de cumplir con
cualquiera de sus obligaci bajo este Contrato di c1te o a través de empresas vinguladas a Ja

eriel Reglamento y en las demis normas que resulten aphcables‘.

Distribuidora, contratistas o subconmatistas ¥ tendré el derecho de ceder todos sus derechos y
oblj bajo ¢l p Confrato, pre y cuando el cesionario acuerde asumir todas las

L En ¢l supuesto que luego de (60} dias calendarios de terminada la ién e
implementacién de la tuberia de conexidn ¥ suAcometida, ias para lap 6n del Servicio de
Gas Natural por parte de Ia Distnbuidora, €] Consumidor no permita 1a habilitacién del suministro a sus
Instalaciones Internas, se verd en la cbligacién de cancelara la Distribuidora el valor de Jas mismas mis
los intereses que se puedan devengar a partir del dia siguiente de cumplide ¢] plazo sefalado

IncurTirse en este supuesto Ia Distribuidora procederd a facturar los cargos minimos comrespondientes y
el valor de las mismas en e] comiprobante de pago correspondiente y podrd resolver automdlti ¥

oblig de I Distribuidora bajo este Contrato,

generales contenidas en ¢l p previamente por la Direccibn General de

de pleno derecho el presente Contrato.

OCTAVA.-DERECHOS DE LA DISTRIBUIDORA

La Distribuidora tiene los siguicntes derechos:

4. No atender las solicitudes de nueve Sununistro a.aquellos solicitantes que tengan deudas pendientes
de pago, derivadas de la prestacién del Servicio en el mismo predio, inmueble y/o instalacién o en otros
ubicados en ¢l drea de la Concesién de [a Distribuidora,

b, Cobrar un Cargo Minimo Mensual al Consumidor en caso ¢l Servicio se encuentre cortado oel
Consumidor hubsese solicitads ia suspensidn temporal del Servicio, a fin de cubrir los cargos fijos
regulados por Osinergmin.

€. Variar temporalmente las condiciones de} Servicio, por causa de fuerza mayor, con |a obligacidn de
informaral C dord delas y ocho (48) horas de ocurrido el evento,

d. En caso el Consumidor no cumpla con pagar por el Servicio prestado, la Distribuidora tendrs el
derecho de reportar esta situacién a cualquier central de riesgo.

€. La Distribuidera no atenderd la solicitud de Servicio 8 aquellas personas que tengan deudas
pendientes de pago derivadas de s prestacién del Servicio en ¢l mismo predio paracl que lo solicitaoen
otros ubicados dentro del Area de Concesién,

NOVENA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.

El Consumidor podr4 solicitar Ia suspensién del Servicio por un plazo no mayor a seis (6) meses. Se
reconectard el Servicio al Consumidor al finalizar &l plazo de suspensitn solicitado una vez efe dos
los pagos correspondientes

DECIMA.- CORTE DELSERVICIO.

Sin pequicio de lo establecido en las normas aplicables, la Distribuidora podré efectuar el corte
inmediato del Servicio, sin asumir responsabilided alguna y sin necesidad de aviso previo al
Consumidor, ni intervencién de las autoridades competentes, en los casos que se menciohan a
continuacién;

. Cuarido estén pendienites de pago dos{2) recibos o cuotas de dos (2) meses de Servicio,

b. Cuando se consuma Gas Natyral sin contar con la previa autorizacién de la Distribuidora, en base a

dul del C foro se las condici del Servicio dadas en el
presente Contrato o en las leyes aplicables.
c. Cuandosepongaenpchgmla segunidad de las p o la propiedad de por desperfectos

en las instalaciones invelucradas,

d. Cuando la Distribuidora detecte 1z presencia de instalaciones fraudulentas, no autorizadas o anti-

técnicas en el predic o- dados o afectaciones a las Acometidas o al resto de! Sistema de Distribucién

causados porel Consumidor, mehiyendo por indebida operacién o mantenimiento de sus instalaciones.

& caso de que ¢l Consumidor impida el aceeso al personal de la Distribuidore para Ia revisién de las

ciones Intemas, equipos y Acometida del Consumidor, asf como para la toma de lecturas de los

TES.

s de manipulacion indebida de Ig talacién de la Distribuidora,
de efectuar reventa de Gas Natural a favordeterceros.

Hidrocarburos y cc icadas previamente a Jos C dores, o (11) al Regl ) ¥ 4 las nomas
aplicables que se contemplan en este Contrato o que lo reguien, se aplican autométicamente a | relactén
entre la Distribuidora y todos los Consumidores a partir de la fecha de su entrada en vigencia s
necesidad de suscribir un documento que lo madifique, incorporéndose al misme para todos los efectos.
Las C dores, una vez recibida la comunicacién de la Distribuidora respecto a la aprobacitn por
parte de |a Direccién General de Hidrocarburos de las nuevas condiciones gencrales aplicables al
Contrato, tendrdn un plazo de cinco (5) dias calendario para manifestar su disconformidad con dichas
nuevas condiciones, Transcurrido el plazo antes mencionado s¢ entenderd que [as nuevas condiciones

del Contrato han sido aceptad porel C dor

DECIMASEPTIMA.- VIGENCIAY PLAZO,

La vigencia del presente Contrato se encuentra sujeta bajo condicién suspensiva, en la medida que este
sdlo entrard en vigencia una vez que la Distribuidora haya habititado las Instalaciones Internas del
Consumidor y por lo tanto, haya efectuado 1a conexidn del Servicio, El Consum:dor y la Distribuidora

habilitacién de las Instalaciones Internas. Concluido ef afto forzoso ¢l presente Contrato se entenderd
renovado autométicamente por periodos iguales y sucesivos de un (1) adio cada uno, salve que algunade
las partes notifigue & la otra su intencién deno renovarto dentro del plazo de tres (3) meses anteriores al
vencimiento del plazo inicial, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones de las partes bajo este
Contratoy las leyes aplicables.

DECIMA OCTAVA - DEFINICIONES,
Los términos utilizados en ¢l Contrato cuya letra inicial seamayuscula y que no se encuentren definidos
eneste Contrato tienen ¢] significadoque les otorgan [as leyes aplicables.

DECIMANOVENA.- CONDICIONES GENERALES DE SUMINISTRO,
Conforme con lo establecido en el Reglamento y el articuloarticulo 1393 del Cédigo Civil, las
disposiciones de este Contrato tienen la calidad de cliusulas génerles de contratacion aprobadas
administrativamenie. F

/

VIGESIMA.- DOMICILIO e

Para todos los efectos, las partes se sujetan a lyfurisdiccion de los jueces ¥ tnbunales del Distrito
Judicial de Liges Cercado, sefialando com domicilio los que figuran en el presetite Contrato,
i bio de notificado por escrito a la otra parte cuando menos

jcilio deberd

con quince s de anficipacién a 1 fecha en que serd efectivo.
Suscritoen [ HidfeHa” o da 1 dias del mes de [ J.ULe9 1de
200441, ) ¢iémpilares iguales.

co




